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Uvod

• Digitalne knjižnice, odnosno, digitalne zbirke u njima u svojem radu 
ovise o nizu komponenti: sadržaju, korisnicima, funkcionalnosti, 
kvaliteti, politikama i arhitekturi (tehnologije) (Candela et al., 2007)

• Korisnička sučelja - dio funkcionalnosti digitalne knjižnice

• Redovito vrednovanje i preoblikovanje:
• Tehnološki napredak

• Nove potrebe korisnika za pristupom digitalnim sadržajima

• Potreba za stvaranjem i unaprjeđenjem digitalnih knjižnica
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Metodologije vrednovanja digitalnih knjižnica

Funkcionalnost digitalne 

knjižnice

Pristupačnost Upotrebljivost

do koje su mjere digitalne 

knjižnice u cijelosti ili 

njihovi pojedini dijelovi u 

mogućnosti obavljati 

željene aktivnosti (npr. 

jednostavno pretraživanje, 

odabir više jezika za 

sučelje itd.)

do koje mjere digitalne 

knjižnice u cijelosti ili 

njihovi pojedini dijelovi 

pružaju korisnicima s 

posebnim potrebama 

mogućnost interakcije s 

digitalnom knjižnicom

do koje mjere digitalne 

knjižnice u cijelosti ili 

njihovi pojedini dijelovi 

omogućava korisnicima 

intuitivno korištenje 

različitih funkcija digitalne 

knjižnice 

(Candela et al., 2007)
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Upotrebljivost i načini prikupljanja podataka o 
Web stranicama

• Upotrebljivost: Kvalitativni atribut (svojstvo) kojim se utvrđuje koliko je 
lako upotrebljavati neko sučelje i 

• metoda za poboljšanje lakoće korištenja (sučelja i informacijskog 
sustava) tijekom procesa njegovog oblikovanja

• Načini prikupljanja podataka o Web stranicama:
• Zapisivanje bilježaka

• Ankete

• Promatranje korisnika za vrijeme korištenja sustava digitalne knjižnice

• Testovi upotrebljivosti: eksperimentalni dizajn

• Fokus grupe

• Intervjui

• Log datoteke (Kani-Zabihi, Ghinea i Chen, 2006)
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Kontinuirano vrednovanje korisničkog sučelja
[anketa o poboljšanju sučelja Europeanne – ožujak 2016.]

https://www.surveymonkey.com/r/N6QYJ52
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Elementi vrednovanja korisničkog sučelja 
digitalnih knjižnica

• Brojni autori, brojni elementi vrednovanja sučelja

• Navigacija, pretraživanje, dizajn, vođenje korisnika, oporavak od 
pogreške, predstavljanje sadržaja, mogućnosti učenja, korisnička 
kontrola, konzistentnost, jezik, povratna informacija, lakoća 
korištenja, povezivanje sustava i stvarnog svijeta, prilagodba, 
korisnička podrška, napor za korisnika, interakcija, kompatibilnost, 
vidljivost statusa sustava, korisničko iskustvo, fleksibilnost, 
pristupačnost (Hariri and Norouzi, 2011)
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Poboljšanja korisničkog sučelja

• Dizajn (pratiti trendove ili se orijentirati 
prema nužnim funkcijama?):
• Vertikalni dizajn i dugačko skrolanje

• Dizajn u obliku kartica (posebno korisno za 
tablete i mobitele)

• Velike pozadinske fotografije

• Izbornik u obliku tri linije („hamburger”)

• Animacije (male i velike)

• Mikro-interakcija

• Responzivni dizajn

• Promjene (općenito) u trendovima dizajna

…
http://www.awwwards.com/6-web-design-trends-you-must-know-for-2015-2016.html

i

http://designmodo.com/web-design-trends-2016/
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Primjeri
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NYPL digital collections rvrana@ffzg.hr DFest 2016. 



Provjera mogućnosti prikaza Web stranica na 
mobilnom uređaju (tj. na malom zaslonu)

https://www.google.com/webmasters/tools/mobile-friendly/
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Provjera performansi i strukture Web mjesta

http://websitetest.com/
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Provjera performansi Web mjesta
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Provjera performansi Web mjesta

https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/
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Provjera performansi Web mjesta

https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/
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Test responzivnosti
i upotrebljivosti

http://www.viewlike.us/
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Salt Lake City Public Library
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Multnomah County Library rvrana@ffzg.hr DFest 2016. 
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Hvala!

rvrana@ffzg.hr DFest 2016. 


